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Con fundamento en los articulos 116, fraccion I, parrafo sexto de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, fracciones, X, XIl y XXV, 4, 7, 8, 9, fraccion, 1l y 11 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 1, 2, 3, 4 fracciones, IV, IXy Xll, 52, 53 y 54 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 31, 113, 114 y 115 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 1, 2, fracciones, Il y Ill, 199 parrafo primero, 200 y 217 parrafo primero de la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3, 4, fracciones, I, 1,1V, V, VI, VI,
VI, X, X1, XVIIL, XX 'y XXI, 5, 6, 7, 27, 30, 31, 41, 58, 59, 60, 114, fracciones |, lll y XX, 115, 122
fracciones |, VIII, X, XIV, XVI, XXXVIII y XXXIX y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 2 fracciones, I, II, lll y IV , 3, 4, 5, fraccion |, 9, 11,
fracciones I, V, XI, XXV, XXVI, XXVII, LIy LVIIl y 12, fracciones XXIl y XXIX, del Reglamento Interior
de la Auditoria Superior del Estado de Puebla; por este medio tengo a bien presentar al H. Congreso
del Estado, por conducto de la Comisién de Control, Vigilancia y Evaluacion de la Auditoria Superior del
Estado, el Informe del Resultado con motivo de la Fiscalizacion Superior, efectuada a la Fiscalia
General del Estado de Puebla, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021 en términos de Ley.

El Informe Individual es el documento que corresponde a las revisiones, auditorias y evaluaciones
practicadas a cada una de las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizacién Superior de la
Cuenta Publica respectiva, el cual se integra por los rubros siguientes:

Criterios de seleccion, objetivo, alcance, procedimientos de auditoria aplicados y dictamen.
Cumplimiento del marco juridico y normativo.

Resultados de la Fiscalizacion Superior efectuada.

Observaciones, recomendaciones y acciones.

Sintesis de las justificaciones y aclaraciones de las Entidades Fiscalizadas.

AN NENENAN

Siendo el resultado técnico que emite la Auditoria Superior del Estado de Puebla, en ejercicio de su
autonomia técnica y de gestion, una vez que ha procedido a revisar, evaluar los resultados de la gestiéon
financiera y verificar el cumplimiento, la congruencia y la razonabilidad de la Cuenta Publica, esto, a
través de las Auditorias Especiales de Cumplimiento Financiero y de Desempefio, asi como las
Unidades Administrativas adscritas a las mismas, con base en las atribuciones que tienen conferidas
cada una en el Reglamento Interior de dicho Organo Fiscalizador, se procedié a evaluar los resultados
de la gestion financiera y verificar el cumplimiento de los objetivos y metas contenidos en los planes,
programas y subprogramas de la Fiscalia General del Estado de Puebla.

El proceso de Fiscalizacion Superior que ejercié este Organo, tuvo como principal finalidad el sentido
de transparencia y cero corrupcion, recalcando los valores méaximos en la revision de las Cuentas
Publicas, apegandose estrictamente a los mecanismos contemplados en la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, a las Normas Profesionales del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, apegadas a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, y demas
legislaciones aplicables en la materia, respetando los plazos especificos para presentar informacion y
pruebas en su justificacion, e incluso, la reconsideracion de los resultados por parte de las Entidades
Fiscalizadas, empleando los principios de legalidad, imparcialidad y confiabilidad.
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Quedando a su disposicion la consulta del presente Informe Individual, se reitera el compromiso de este
Organo Especializado, para vigilar la correcta aplicacion de los recursos publicos, el adecuado ejercicio
de la funcién publica y una fiscalizacion efectiva, siempre con el propdsito de incidir en la mejora de la
calidad de vida de los ciudadanos, al contribuir en el combate a la corrupcién, rendir cuentas y
transparentar el actuar gubernamental.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 28 de febrero de 2023.

C.P. Amanda Gémez Nava
Auditora Superior del Estado de Puebla.
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1. Fiscalizacion Superior

La Fiscalizacién Superior que realiza la Auditoria Superior del Estado de Puebla, comprende la revision
de la gestion financiera para comprobar el cumplimiento de las disposiciones que regulan los ingresos,
gastos publicos, asi como la deuda publica, incluyendo la revision del manejo, la custodia y la aplicacion
de recursos, fondos, bienes o valores de la Hacienda Publica Estatal o Municipal, y demas informacion
financiera, contable, patrimonial, presupuestaria y programatica que las Entidades Fiscalizadas deban
incluir en la Cuenta Publica conforme a las disposiciones aplicables; y, en su caso, la revision de hechos
y evidencias que permitan detectar e investigar actos u omisiones que impliguen probables
irregularidades o conductas ilicitas.

Asimismo, implica la practica de auditorias o evaluaciones sobre el desempefio, para verificar el grado

de cumplimiento de los objetivos y metas de los planes, programas y subprogramas estatales y
municipales y las demas revisiones que establece la Ley.

1.1 Tipos de Auditoria

» Auditoria Financiera y de Cumplimiento
» Auditoria de Desempefio

La presente auditoria fue ejecutada mediante el método de revision de visita domiciliaria.

2. Auditoria Financiera'y de Cumplimiento

Es un proceso sistematico objetivo, en el que se revisan las acciones llevadas a cabo por las Entidades
Fiscalizadas, para comprobar el cumplimiento de la normatividad establecida en el ingreso, gasto y
manejo de la Hacienda Publica.

2.1 Objetivo de la Auditoria Financieray de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento practicada a la Entidad Fiscalizada, tiene por objeto revisar
los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos que forman parte de la Cuenta
Publica del Estado integrada y consolidada del ejercicio 2021 para evaluar los resultados de la gestién
financiera. Verificar el ejercicio de la Ley de Ingresos y Ley de Egresos del Estado de Puebla en cuanto
a la formay términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados y administrados.

Que los egresos se ejercieron en los conceptos y partidas autorizados, asi como el cumplimiento de las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad
gubernamental.

2.2 Criterios de Seleccidn

Esta auditoria fue seleccionada y realizada con base en las facultades y atribuciones propias del marco
normativo que rige a esta Autoridad Fiscalizadora, como parte integral del Programa Anual de Auditorias
para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas 2021 y acorde a lo dispuesto en el Plan
Estratégico de la Institucion.
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2.3 Alcance

El alcance de la auditoria realizada a la Fiscalia General del Estado de Puebla, corresponde al
universo de los ingresos y egresos, que fueron seleccionados de acuerdo a los criterios de seleccién
planteados para esta auditoria.

: Porcentaje
Concepto ITITER IS representativo
P (Seleccionado) Auditado b
delamuestra
Ingresos $1,310,426,275.49 |$1,310,426,275.49 100.00 %
Egresos $1,309,582,622.69 |$1,309,582,622.69 100.00 %

Del universo seleccionado, el ingreso devengado fue de $1,310,426,275.49 (mil trescientos diez
millones cuatrocientos veintiséis mil doscientos setenta y cinco pesos 49/100 M.N.), el monto auditado
fue de $1,310,426,275.49 (mil trescientos diez millones cuatrocientos veintiséis mil doscientos setenta
y cinco pesos 00/100 M.N.), alcanzando una revision del 100.00 %.

Del universo seleccionado, el egreso devengado fue de $1,309,582,622.69 (mil trescientos nueve
millones quinientos ochenta y dos mil seiscientos veintidés pesos 69/100 M.N.), el monto auditado fue
de $1,309,582,622.69 (mil trescientos nueve millones quinientos ochenta y dos mil seiscientos veintidds
pesos 69/100 M.N.), alcanzando una revisién del 100.00 %.

2.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

La presente revision se llevé a cabo de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del
Sistema Nacional de Fiscalizacion; asi como los siguientes procedimientos:

e Revisar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados y
administrados.

o Verificar que la captacion, recaudacion, administracion, custodia, manejo, ejercicio y aplicacién
de recursos, incluyendo subsidios, transferencias y donativos, asi como los actos, contratos,
convenios, mandatos, fondos, fideicomisos, prestaciéon de servicios publicos, operaciones o
cualquier acto que las Entidades Fiscalizadas, celebren o realicen, relacionados con el ejercicio
del gasto publico, se ajustaron a la legalidad, y si no han causado dafios o perjuicios, 0 ambos,
en contra de la Hacienda Publica o, en su caso, al patrimonio de la Entidad Fiscalizada.

e Analizar que los egresos se ejercieron en los conceptos y> partidas autorizadas, incluidos entre
otros aspectos, la contratacion de servicios y obra publica, las adquisiciones, arrendamientos,
subsidios, aportaciones, donativos, transferencias, aportaciones a fondos, fideicomisos y demas
instrumentos financieros, asi como cualquier esquema o instrumento de pago.

e Examinar que se cumplieron las disposiciones juridicas y administrativas aplicables en materia

de sistemas de registro y contabilidad gubernamental; contratacion de servicios, obra publica,
adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso, destino, afectacién, enajenacién y baja de
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bienes muebles e inmuebles; almacenes y demas activos; recursos materiales y demas
normatividad aplicable al ejercicio del gasto publico.

3. Auditoria de Desempefio

La Auditoria de Desempefio es una revisién independiente, sistematica, interdisciplinaria, organizada,
propositiva, objetiva y comparativa, que permite conocer si los planes y programas de las Entidades
Fiscalizadas operan de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y
honradez, y en su caso, identifica areas de mejora.

En ese sentido, la Auditoria de Desempefio debera ser integrada por cinco secciones, mismas que a
continuacion se desprenden: el objetivo de la Auditoria de Desempefio, los criterios de seleccion, el
alcance, los procedimientos de auditoria aplicados y la revisién realizada por el Auditor Externo.

3.1 Objetivo de la Auditoria de Desempefio

Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas; v,
comprobar:

a) Que la administracion de los recursos publicos se haya atendido a los principios de
eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez.

b) Que se alcanzaron las metas de los indicadores aprobados.

¢) Que se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto.

d) Que sellevaron a cabo programas o acciones que promuevan la igualdad entre mujeres
y hombres.

e) La existencia de mecanismos de control interno.

3.2 Criterios de Seleccion

Los criterios utilizados en la presente auditoria, se obtuvieron de diversas fuentes, incluyendo leyes,
reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el propésito de obtener una
base para evaluar la evidencia, determinando los hallazgos de la revisién y formulando las conclusiones
que derivaron de la misma.

Esta auditoria se selecciond conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos, que
integraron el Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas 2021,
de acuerdo a las facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del
Estado.

En este sentido, la auditoria se plante6 e integré de tal manera que permitiera obtener una seguridad

razonable que con el objetivo y el alcance se cumplieran con los aspectos y criterios relevantes,
conforme al marco legal y normativo aplicable.
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3.3 Alcance

Los Programas Presupuestarios como herramienta técnica de gestién, constituyen la categoria
(clasificacion) que organiza en forma representativa y homogénea las asignaciones de recursos de los
programas y del gasto para el cumplimiento de los objetivos y metas, por lo tanto, durante la Auditoria
de Desempefio realizada a la Fiscalia General del Estado de Puebla, se verificd la congruencia de
objetivos con los Programas Presupuestarios 2021, con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024; el
disefio de la Matriz del Marco Légico-Matriz de Indicadores para Resultados (MML-MIR) de dichos
Programas; el cumplimiento de los indicadores de los Componentes y las Actividades; asi como de los
objetivos que promueven la igualdad entre mujeres y hombres; el registro de los recursos asignados; la
existencia de mecanismos de control interno que fortalecen el cumplimiento de los objetivos y metas;
asi como la publicacion de la informacion relacionada con los planes y programas.

3.4 Procedimientos de Auditoria
Para obtener evidencia, suficiente, competente, pertinente y relevante, se procedio a:

e Verificar que los objetivos estratégicos a nivel de Fin de los Programas Presupuestarios
guarden congruencia con los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo, para identificar el
cumplimiento de los mismos.

e Revisar que en la elaboracién de los Programas Presupuestarios se considere lo establecido
en la Metodologia del Marco Logico (MML) y en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

e Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas mediante los indicadores de Componente y
de las Actividades contenidas en los Programas Presupuestarios.

e Verificar las metas de gasto, asi como la aplicacién de los recursos asignados a los Programas
Presupuestarios para el cumplimiento de los objetivos.

e Verificar la publicacion de la informacién relacionada con los programas de la Entidad
Fiscalizada, de conformidad al Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Verificar que, en la administracién de los recursos publicos se haya considerado el criterio de
perspectiva de género en los Programas Presupuestarios, 0 en su caso que promuevan la
igualdad entre mujeres y hombres.

e Verificar si la Entidad Fiscalizada, ha implementado mecanismos de control interno que
fortalezcan el cumplimiento de sus objetivos y metas, en particular con su mandato institucional
y los relacionados con su operacion, con base en el Marco Integrado de Control Interno para el
sector publico (MICI).

3.5 Auditor Externo

El Auditor Externo contratado por la Entidad Fiscalizada para 2021 y como profesional autorizado para
auxiliar a la Auditoria Superior del Estado de Puebla en la Fiscalizacion Superior, emitié su opinién
acerca del ejercicio de los recursos publicos, con base en el andlisis y revisiéon de la documentacion
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comprobatoria correspondiente y conforme a lo establecido en su programa de auditoria, apegandose
a la normatividad aplicable.

El alcance de su revision tuvo como base la correcta evaluacion del control interno y verificé que la
evidencia del cumplimiento de los indicadores estratégicos y de gestion, fuera suficiente, pertinente,
competente y relevante.

Asimismo, el personal de la Auditoria Superior del Estado de Puebla llevé a cabo la revision de la
siguiente documentacion que presenté el Auditor Externo:

a) Informe final y dictamen;
b) Papeles de trabajo, en su caso.

Finalmente, esta Auditoria Superior del Estado de Puebla consideré los resultados de la revision del
Auditor Externo para la Auditoria de Desempefo, con la finalidad de contar con elementos que
permitieran identificar y corregir &reas de oportunidad, con el propésito de contribuir a la mejora de la
gestién gubernamental y fortalecer la rendicién de cuentas y el buen gobierno de la Entidad Fiscalizada.

4. Resultados de la Fiscalizacion Superior

4.1 Auditoria Financieray de Cumplimiento

En cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion y la
legislacion en la materia, asi como producto de las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla, a los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos
gue forman parte de la Cuenta Publica del Estado integrada y consolidada, del ejercicio 2021, a los
informes y dictamen del Auditor Externo, se determind lo siguiente:

4.1.1 Ingresos

1 Elemento(s) de Revisién: Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y
Jubilaciones

Documentacién soporte:
Estado Analitico de Ingresos
Auxiliar Contable por Subcuenta

Descripcion de la(s) Observacion(es):

Estado Analitico de Ingresos

Del analisis y revision a la documentacién comprobatoria y justificativa respecto a los Ingresos, se
conoci6 que la Entidad Fiscalizada recibio recursos por la cantidad de $1,310,426,275.49, a los rubros
denominados "Productos”, "Ingresos por Ventas de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros Ingresos" y
"Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones"; llevandose a
cabo la revisiéon al importe de $1,310,426,275.49 correspondientes a los meses de enero a diciembre
2021, mismo monto que representa un 100% de la cantidad total del recurso recibido de los rubros en
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mencion; efectuandose el analisis de auxiliares de cuentas, pélizas contables y presupuestarias,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet en formato PDF y XML, autorizacion de recursos y estados
de cuenta bancarios, de los cuales se tiene que la entidad aportd la documentacién comprobatoria y
justificativa suficiente que sustenta el porcentaje revisado, referente a dichos Ingresos en cantidad de
$1,310,426,275.49, sin detectarse irregularidades que hacer constar.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la aplicacion de los procedimientos de auditoria realizados en la fiscalizacion para el ejercicio 2021
en Materia Financiera, referente a los rubros "Productos"”, "Ingresos por Ventas de Bienes, Prestacion
de Servicios y Otros Ingresos" y "Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones
y Jubilaciones”, y toda vez que el ente fiscalizado proporciond durante el proceso de fiscalizacion la
documentacion comprobatoria y justificativa suficiente que sustenta el porcentaje de la muestra revisada
a los citados rubros, se concluye que la misma cumple con las disposiciones juridicas aplicables en
materia de registro y contabilidad gubernamental, por lo que no existen observaciones financieras que
hacer constar.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 17, 19, y 36 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 14, 18, 58 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de los
Municipios, 1 fracciones IV, 8, 27, 31 numerales |, Il, lll, y V, 33, 54 fraccién IV inciso a) y b), V, de la
Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

4.1.2 Egresos
2 Elemento(s) de Revision: Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto
Tabulador de Sueldos Aprobado

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto

Del analisis y revision de la documentacion comprobatoria y justificativa respecto al rubro del clasificador
por objeto del gasto denominado Capitulo 1000 "Servicios Personales", se conocié que la Entidad
Fiscalizada erogo recursos por la cantidad de $1,081,199,892.17, en las sub partidas denominadas
Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente, Remuneraciones al Personal de Caracter
Transitorio, Remuneraciones Adicionales y Especiales, Seguridad Social y Otras Prestaciones Sociales
y Econdémicas; Previsiones y Pagos de Estimulos a Servidores Publicos, correspondiente a los meses
de enero a diciembre de 2021, mismo monto que representa un 100%.

Por lo que, se tiene que la Fiscalia General del Estado de Puebla, aporté la documentacion
comprobatoria y justificativa suficiente que sustenta el porcentaje revisado, referente al Capitulo 1000
"Servicios Personales" en cantidad de $1,081,199,892.17, sin detectarse irregularidades que hacer
constar.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la aplicacion de los procedimientos de auditoria realizados en la fiscalizacion para el ejercicio 2021
en Materia Financiera, referente al Capitulo 1000 "Servicios Personales”, y toda vez que el ente
fiscalizado proporcioné durante el proceso de fiscalizacion la documentacion comprobatoria y
justificativa suficiente que sustenta el porcentaje de la muestra revisada al citado capitulo, se concluye
gue la misma cumple con las disposiciones juridicas aplicables en materia de registro y contabilidad
gubernamental, por lo que no existen observaciones financieras que hacer constar.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 17, 19, y 36 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 58 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de los Municipios,
1 fracciones IV, 8, 27, 31 numerales |, Il, Ill, y V, 33, 54 fraccion IV inciso a) y b), V, de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y 96 de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta.

3 Elemento(s) de Revision: Combustibles, Lubricantes y Aditivos

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto
Auxiliar Contable por Subcuenta

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto.

Del anlisis y revision de la documentacién comprobatoria y justificativa respecto al rubro del clasificador
por objeto del gasto; denominado Capitulo 2000 "Materiales y Suministros”, se conoci6 que la Entidad
Fiscalizada erogé recursos por la cantidad de $91,207,946.47, en las sub partidas denominadas
Materiales de Administracion, Emisién de Documentos y Articulos Oficiales, Alimentos y Utensilios,
Materiales y Articulos de Construccién y Reparacion, Productos Quimicos, Farmacéuticos y de
Laboratorio, Combustibles, Lubricantes y Aditivos, Vestuarios, Blancos, Prendas de Proteccion y
Articulos Deportivos y Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores; llevandose a cabo la revisiéon
de un importe de $91,207,946.47, correspondiente a los meses de enero a diciembre de 2021, mismo
monto que representa un 100% de la cantidad total del recurso erogado del Capitulo en mencion,
efectuandose el andlisis de contratos, procedimientos de adjudicacion, registros auxiliares de cuentas,
pélizas contables y presupuestarias, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet en formato PDF y
XML y transferencias bancarias, de los cuales se tiene que las erogaciones efectuadas coinciden con
los pagos realizados.

Por lo que se tiene que la Fiscalia General del Estado de Puebla, aporté la documentacién
comprobatoria y justificativa suficiente que sustenta el porcentaje revisado, referente al Capitulo 2000
"Materiales y Suministros" en cantidad de $91,207,946.47, sin detectarse irregularidades que hacer
constar.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la aplicacion de los procedimientos de auditoria realizados en la fiscalizacién para el ejercicio 2021
en Materia Financiera, referente al Capitulo 2000 "Materiales y Suministros", y toda vez que, el Ente
Fiscalizado proporcioné durante el proceso de fiscalizacion la documentacion comprobatoria y
justificativa suficiente que sustenta el porcentaje de la muestra revisada al citado capitulo, se concluye
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gue la misma cumple con las disposiciones juridicas aplicables en materia de registro y contabilidad
gubernamental, por lo que no existen observaciones financieras que hacer constar.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
8 segundo parrafo, 13 fraccion | de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios, 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion, 43, 54, fracciones IV y V de la Ley de
Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 11, 15, 16, 24, 42, 45, 62, 67,
100, 101, 102, 103, 104, 107, 126 fraccioén Ill, 128 y 129 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, 52 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el
Ejercicio Fiscal 2021, 41 fraccion Il de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla.

4 Elemento(s) de Revisién: Servicios de Instalacion, Reparacién, Mantenimiento y Conservacion

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto
Auxiliar Contable por Subcuenta

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto.

Del analisis y revision de la documentacién comprobatoria y justificativa respecto al rubro del clasificador
por objeto del gasto denominado Capitulo 3000 "Servicios Generales", se conocié que la Entidad
Fiscalizada erog6 recursos por la cantidad de $111,161,470.02, en las sub partidas denominadas
Servicios Basicos, Servicios de Arrendamiento, Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros
Servicios, Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales, Servicios de Instalacién, Reparacion,
Mantenimiento y Conservacion, Servicios de Traslado y Viaticos, Servicios Oficiales y Otros Servicios
Generales; llevandose a cabo la revisién de un importe de $111,161,470.02, correspondiente a los
meses de enero a diciembre de 2021, mismo monto que representa un 100% de la cantidad total del
recurso erogado del Capitulo en mencion, efectuandose el andlisis de contratos, procedimientos de
adjudicacion, registros auxiliares de cuentas, pdlizas contables y presupuestarias, Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet en formato PDF y XML y transferencias bancarias, de los cuales se tiene
gue las erogaciones efectuadas coinciden con los pagos realizados, sin embargo, del contrato nUmero
FGEP/OM/DA/SRM/DAA/029/2021 celebrado con el proveedor Xinet Solutions, S.A. DE C.V., se
conocié la falta de documentaciéon en el proceso de adjudicacion consistente en la constancia de
inscripcion en el padron de proveedores.

Por lo que, se tiene que la Fiscalia General del Estado de Puebla, omitié proporcionar la constancia de
inscripcién en el padrén de proveedores del proveedor Xinet Solutions, S.A. DE C.V. infrigiendo lo
establecido en los articulos 24, 25 y 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

Anédlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de solventar la presente observacion el Ente Fiscalizado mediante oficio nimero
FGE/OM/DDFP/SC/941/2023, recepcionado en estas oficinas el dia 31 de enero de 2023 con nimero
de recibo 202300493, present6 informacién y documentacion consistente en: Escrito de justificacion,
carta compromiso de inscripciéon al Padrén de Proveedores y formato de solicitud de inscripcion al
Padrén de Proveedores por la empresa Xinet Solutions, S.A. de C.V., emitido por la Secretaria de la
Funcion Pablica.
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Asimismo, respecto a la falta de la constancia de inscripcion en el padron de proveedores de la empresa
Xinet Solutions, S.A. de C.V., la Entidad Fiscalizada argumenta lo siguiente: "Esta Fiscalia con el fin de
dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
a estudio, solicité que la empresa Xinet Solutions, S.A. de C.V., por conducto de su representante legal,
por escrito se comprometiera a realizar las gestiones conducentes para su inscripcién en el Padrén de
proveedores, tal y como se desprende de la "Carta Compromiso" de fecha 26 de febrero de 2021 que
se adjunta a la contestacién como evidencia, por tal motivo, y toda vez que el citado articulo 25 establece
la posibilidad de que los érganos de gobierno contraten a personas que no se encuentren en el padrén
de proveedores con la condicién de que inscriban de manera posterior, esta Fiscalia General del Estado
cumplié con lo exigido por tal disposicion legal, al exigir a la empresa Xinet Solutions, S.A. de C.V., que
realizara el registro correspondiente. No obstante, lo anterior, esta Fiscalia General del Estado cuenta
con la evidencia DEL FORMATO DE SOLICITUD DE INSCRIPCION de fecha 11 de junio de 2021,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica, que la empresa Xinet Solutions, S.A. de C.V,,
proporcion6 con el fin de dar cumplimiento al compromiso de inscribirse al padron de proveedores"”.

Ahora bien, del analisis, revisién y valoracion de manera integral a la documentacion y argumentos
proporcionados, si bien la Entidad proporcion6 la carta compromiso de inscripcion al Padréon de
proveedores, asi como el formato de solicitud de inscripcién al padron de proveedores; la Entidad fue
omisa en proporcionar la constancia del padron de proveedores, donde conste la inscripcion del citado
proveedor, incumpliendo en lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, el cual establece que "en caso de que se adjudique
el contrato o pedido se inscriban al padrén; situacion que en la presente observacion no acontecié; por
lo que, se concluye que, el Ente Fiscalizado no solventa la presente observacidn, por lo que se tiene
como no atendida.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0087-21-90/127-E-SA-01 Solicitud de aclaracion

Se solicita que la Entidad Fiscalizada proceda a la atencion de la solicitud de aclaracion aplicable, y fije
las medidas preventivas correspondientes.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
8 segundo pérrafo, 13 fraccion | de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios, 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion, 43, 54, fracciones IV y V de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 11, 15, 16, 24, 42, 45, 62, 67,
100, 101, 102, 103, 104, 107, 126 fraccioén Ill, 128 y 129 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, 52 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el
Ejercicio Fiscal 2021, 41 fraccion |l de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla.

5 Elemento(s) de Revisién: Mobiliario y Equipo de Administracién
Documentacion soporte:

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto
Auxiliar Contable por Subcuenta
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Descripcién de la(s) Observacion(es):

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto.

Del analisis y revisién de la documentacion comprobatoria y justificativa respecto al rubro del clasificador
por objeto del gasto denominado Capitulo 5000 "Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles”, se conocié
gue la Entidad Fiscalizada erog6 recursos por la cantidad de $26,013,314.03, en la sub partida
denominada Mobiliario y Equipo de Administracién, Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo,
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio, Vehiculos y Equipo de Trasporte, Equipo de Defensa y
Seguridad, Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas y Activos Intangibles; llevandose a cabo la
revision de un importe de $26,013,314.03, correspondiente a los meses de enero a diciembre de 2021,
mismo monto que representa un 100% de la cantidad total del recurso erogado del Capitulo en mencion,
efectuandose el andlisis de contratos, procedimientos de adjudicacion, registros auxiliares de cuentas,
polizas contables y presupuestarias, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet en formato PDF y
XML y transferencias bancarias, de los cuales se tiene que las erogaciones efectuadas coinciden con
los pagos realizados.

Por lo que se tiene que la "Fiscalia General del Estado de Puebla”, aporté la documentacion
comprobatoria y justificativa suficiente que sustenta el porcentaje revisado, referente al Capitulo 5000
"Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles" en cantidad de $26,013,314.03, sin detectarse
irregularidades que hacer constar.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la aplicacion de los procedimientos de auditoria realizados en la fiscalizacion para el ejercicio 2021
en Materia Financiera, referente al Capitulo 5000 "Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles", y toda vez
gue el Ente Fiscalizado proporcion6 durante el proceso de fiscalizacion la documentacién comprobatoria
y justificativa suficiente que sustenta el porcentaje de la muestra revisada al citado capitulo, se concluye
gue la misma cumple con las disposiciones juridicas aplicables en materia de registro y contabilidad
gubernamental, por lo que no existen observaciones financieras que hacer constar.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
8 segundo pérrafo, 13 fraccion | de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios, 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, 43, 54, fracciones IV y V de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 11, 15, 16, 24, 42, 45, 62, 67,
100, 101, 102, 103, 104, 107, 126 fraccion Ill, 128 y 129 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, 52 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el
Ejercicio Fiscal 2021, 41 fraccion Il de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

En el transcurso de la auditoria y de manera previa a la elaboracién del presente Informe Individual, la
Entidad Fiscalizada mediante oficio nimero FGE/OM/DDFP/SC/941/2023, de fecha 31 de enero de
2023, entregd a la Auditoria Superior del Estado de Puebla, la informacién y documentacion
comprobatoria respectiva, con el propésito de justificar y aclarar los resultados finales y observaciones
preliminares.
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4.2 Auditoria de Desempefio

4.2.1 Marco conceptual de la Entidad Fiscalizada

La Fiscalia General del Estado de Puebla, es un Organo Publico Auténomo, dotado de personalidad
juridica y patrimonio propios; goza de autonomia técnica y de gestion para su administracion
presupuestaria y para el ejercicio de sus atribuciones, asi como para decidir sobre su organizacion
interna, funcionamiento y resoluciones, y para imponer las sanciones administrativas que establezcan
la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Puebla y su Reglamento. Es la encargada de
ejercer sus facultades atendiendo la satisfaccién del interés de la sociedad, y sus servidores publicos
se regiran por los siguientes principios. Se rige por los principios constitucionales de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo honradez, respeto a los derechos humanos, accesibilidad,
debida diligencia, interculturalidad, perspectiva de género y perspectiva de nifez y adolescencia.

4.2.2 Anédlisis de congruencia de la planeacion estratégica

El articulo 4, fraccién | de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla establece que,
“Las disposiciones de esta Ley tienen como objetivos organizar un Sistema de Planeacion del
Desarrollo, que sera democratico y que se integrara con los planes y programas de desarrollo de
caracter estatal (...)".

El articulo 27, fracciones | y Il de la Ley en mencion establece que, “Los documentos rectores son el
Plan Estatal y Plan Municipal de Desarrollo; el Plan Estatal de Desarrollo (PED) es el documento que
establece los principios basicos sobre los cuales se llevara a cabo la Planeacion del Desarrollo en el
Estado y que servira para orientar el funcionamiento de la Administracion Publica Estatal (...)".

Asimismo, el articulo 35, fraccién I, establece que los documentos rectores y derivados del Plan Estatal
de Desarrollo deberan estar alineados con el Plan Nacional de Desarrollo y, en su caso, al Plan Estatal
de Desarrollo.

El Manual de Programacion y Presupuestacion 2021 emitido por la Secretaria de Planeacion y Finanzas
menciona que, los Programas Presupuestarios deberan alinearse al PED y a los programas que de él
deriven, cumplir con los objetivos, estrategias, lineas de accion e indicadores que de ellos emanen,
conservando una correcta vinculacion PED - Programa Presupuestario.

Ademas, sefiala que los Programas Presupuestarios son la categoria programatica-presupuestal a la
gue se le asignara recursos para llevar a cabo actividades integradas y articuladas para proveer bienes
y servicios en beneficio de la poblacion, se realiza conforme la Metodologia de Marco Ldgico (MML) que
es una herramienta de analisis y conceptualizacién y disefio estandarizado de la planeacion estratégica
basada en la estructuracion y solucién de problemas, que permite organizar de manera sistematica,
I6gica y ordenada los objetivos de un programa.

Por lo anterior, se verific6 que el objetivo estratégico a nivel de Fin del Programa Presupuestario
“Persecucion de los delitos de orden comun y promocion de una pronta, completa y debida imparticion
de justicia” guarda congruencia con el objetivo del PED 2019-2024, con el fin de identificar su
contribucién al cumplimiento de los objetivos de la planeacién estatal. Esto se presenta en la siguiente
tabla:
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Tabla 1
Congruencia del objetivo estratégico del Programa Presupuestario, con el PED

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2019-2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Eje 1: Seguridad publica, justiciay estado de derecho.

“Persecucion de los delitos de orden comiin y
promocion de una pronta, completa y debida
imparticién de justicia.”

Objetivo

Objetivo a nivel Fin

Indicador de Fin

Mejorar las condiciones de seguridad publica, gobernabilidad,
legalidad, justicia y certeza juridica de la poblacién del estado
de Puebla.

Contribuir al acceso a la
imparticién de justicia
mediante la pronta, completa
y debida procuracion de
justicia.

Porcentaje de la poblacién
de 18 afios o mas que
identifica al  ministerio
publico y procuradurias
estatales y le inspira mucha

o0 algo de confianza.

Fuente: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base al Programa Presupuestario 2021, proporcionado por la
Fiscalia General del Estado de Puebla a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

4.2.2.1 Resultado:

El objetivo estratégico a nivel de Fin, guarda congruencia con el objetivo establecido en el Eje 4 del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024 “Seguridad publica, justicia y estado de derecho”.

4.2.3 Disefio de los Programas Presupuestarios

La MML proporciona los elementos programaticos cualitativos, como son objetivos de los programas,
indicadores y metas. Lo que define a la MML no es el producto final, sino el proceso que debe seguirse
para llegar a la MIR.

La Matriz de Indicadores para Resultados registra de forma resumida informacion sobre un programa;
el “Fin”, es la razén para realizar el programa; el “Proposito”, es la situacion esperada al disponerse de
los bienes o servicios proporcionados; los “Componentes”, son los bienes y servicios que deben ser
entregados; y las “Actividades”, son aquellas acciones que deben realizarse para entregar los
Componentes.

Ademas, la logica vertical y horizontal de la MIR permite verificar la relacion causa-efecto directa que
existe entre los diferentes niveles de la matriz. En ese sentido, los indicadores estratégicos y de gestion,
son considerados indicadores de desempefio, y se clasifican segun su dimensién a medir en: eficacia,
eficiencia, calidad y economia.

Por lo tanto, se verifico si en la elaboracién del Programa Presupuestario se consideré lo establecido en
la MML; que las Actividades son las necesarias y suficientes para la generacién de los bienes y servicios
gue son los Componentes del programa. Los Componentes son los necesarios y suficientes para el
logro del Propdsito y que este contribuye de manera significativa al logro de un objetivo de nivel superior
(Fin), y que los indicadores establecidos permiten medir el cumplimiento de los objetivos.

Asimismo, se verifico que en el disefio del Programa Presupuestario se cumpliera con los elementos de

la MML-MIR, asi como, los que se consideran en las fichas técnicas de los indicadores. Lo anterior, se
presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 2
Elementos programaticos del Programa Presupuestario (PP) 2021

PP: “Persecucion de los delitos de orden comdn y promocién de una pronta, completa y debida imparticion de
justicia.”
Presupuesto aprobado: $1,383,996,226.00

Fin Indicador Método de célculo

Porcentaje de la poblacion que tiene confianza en el
. i ministerio publico y en las procuradurias estatales.
Porcentaje de la poblacion

de 18 afios o mas que TIpO de formula Otras
identifica al  ministerio
publico y procuradurias
estatales y le inspira mucha Dimension Eficacia
o algo de confianza.

Contribuir al acceso a la
imparticion de justicia
mediante la pronta, completa
y debida procuracién de
justicia.

Tipo de indicador Estratégico

Unidad de medida Porcentaje

Propésito Indicador Método de calculo

Porcentaje de delitos ocurridos y denunciados donde el trato
recibido al momento de la denuncia, por parte del ministerio
publico, fue calificado como bueno o excelente.

Porcentaje de delitos
ocurridos 'y denunciados
donde el trato recibido al

Las victimas y ofendidos de
delitos del fuero comin

cometidos en el estado de . i 5
Puebla reciben una pronta, momento de la de_n_unmg, T.|po deformula Otrz?\s.
| por parte del ministerio Tipo de indicador Estratégico
completa y debida Ublico, fue calificado como i i6 icienci
procuracion de justicia. Eueno o excolente Dimension Eficiencia
) Unidad de medida Porcentaje
Componente 1 Indicador Método de célculo

(Numero de reportes con la metodologia para el registro y
clasificacion de delitos entregados/ Total de reportes de

Inteligencia en a Porcentaje  de  reportes incidencia delictiva a entregar) *100
invesgtigacic')n persecucion y estadisticos de incidencia Tipo de formula Porcentaje
clasificacion de los delitos | defictiva con la metodologia Tipo de indicador Gestion

para el registro y

incorporada. clasificacion de delitos. .Dlmensmn : Ef|C|enC|§1
Unidad de medida Porcentaje
Meta programada 100.00%
Actividades

1. Emitir partes informativos, mediante el cumplimiento de funciones constitucionales de investigacion.

2. Atender carpetas de investigacion y denuncias recepcionadas para la busqueda y localizacion de personas ausentes.

3. Consignar y/o judicializar averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion relacionadas con los delitos de trata de
personas, secuestro, extorsion, narcomenudeo y delitos de alto impacto.

4. Cumplir 6rdenes de cateo.

5. Entregar unidades de material de difusién en materia de delitos electorales.

6. Realizar acciones de capacitacion en materia de delitos electorales.

7. Brindar apoyos administrativos mediante la solicitud de la autoridad competente.

8. Generar acuerdos reparatorios en el centro estatal de medios alternativos.

9. Iniciar carpetas de investigacion en la zona regional.

10. Iniciar expedientes de atencion temprana en la zona regional.

11. Determinar carpetas de investigacion iniciadas en el afio 2021 y afios anteriores, relacionadas con delitos cometidos contra
periodistas y defensores de derechos humanos.

12. Iniciar carpetas de investigacion en la zona metropolitana.

13. Iniciar expedientes de atencién temprana en la zona metropolitana.

14. Localizar personas victimas de delitos de desaparicion a través de la fiscalia especializada para la investigacion y
persecucion de los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares y menores ingresados
al DIF.

15. Emitir informes actualizados de las cifras de incidencia delictiva en la pagina oficial de la Fiscalia General del Estado.
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16. Atender a los usuarios respecto a las solicitudes de informacion recibidas por medio de correo electrénico institucional.
17. Atender solicitudes procedentes de devoluciones de vehiculos asegurados.

18. Ejecutar acciones a fin de garantizar, proteger, promover y difundir los derechos humanos de los integrantes de pueblos y
comunidades indigenas.

19. Determinar carpetas de investigacion iniciadas en 2021 y afios anteriores en la unidad especializada justicia para
adolescentes.

20. Emitir dictamenes para resolver las determinaciones acerca del no ejercicio de la accién penal y concluir con el sistema
tradicional.

21. Realizar actuaciones en representacion del fiscal general y las personas titulares de las unidades administrativas de la
instituciéon en los procedimientos constitucionales promovidos contra actos emitidos en el ejercicio de sus atribuciones o en
cumplimiento a requerimientos.

22. Emitir constancias de identificacion vehicular a todas aquellas personas que pretendan adquirir un vehiculo usado a fin de
brindar certeza juridica.

23. Determinar carpetas de investigacion iniciadas en el afio 2021 y afios anteriores por los delitos de tortura y tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes.

24. Emitir colaboraciones y analisis técnicos en materia de extinciéon de dominio.

25. Emitir determinaciones en materia de extincién de dominio.

26. Elaborar informes para respuesta a solicitudes de informacion de las fiscalias y unidades especializadas de investigacion,
mediante el andlisis de bases de datos criminalisticas y de personal de seguridad publica.

27. Ejercer acciones por asuntos relacionados a operaciones con recursos de procedencia ilicita.

28. Despachar colaboraciones y/o exhortos solicitados por las fiscalias generales y procuradurias del pais y sus homélogas
internacionales, en la investigacion y persecucién de delitos.

29. Determinar carpetas de investigacion relacionadas con servidores publicos de la Fiscalia General del Estado.

30. Realizar andlisis de contexto en los expedientes de investigacion del afio 2021 y afios anteriores.

31. Iniciar carpetas de investigacion en la unidad especializada en investigacion de delitos cometidos contra la comunidad
LGBTTTIQ.

32. Supervisar y evaluar el desempefio de las coordinaciones de investigacion de las fiscalias de la institucion, respecto de la
planeacién de las investigaciones y la implementacién de las salas de conduccién ministerial.

Componente 2 Indicador Método de célculo

(Laboratorios y/o areas acreditadas y/o re-acreditadas/ Total
de areas y/o laboratorios por acreditar o re-acreditar) *100

Areas y/o laboratorios en S/(())rcentaje de laboratorios Tipo de formula Porcentaje
ol onias cleniiess | areas acrediacis o re- | Tipo dendicador Gestén
certificados. acrgdnad_as - Dimension Eficiencia
en investigacion forense. Unidad de medida Laboratorio
Meta programada 100.00%
Actividades

1. Realizar procedimientos para elevar la calidad y transparentar las actividades por especialidad del Instituto de Ciencias
Forenses.

2. Obtener match para comparar los perfiles genéticos en las investigaciones de delitos de homicidio, violaciones e
identificaciones de desaparecidos.

3. Emitir dictAmenes periciales a peticion del ministerio publico y otras autoridades.

4. Emitir dictamenes periciales de afios anteriores solicitados por los agentes del ministerio publico.

5. Elaborar dictdmenes de necropsia (tanatolégicos) de los ingresos diarios de cadaveres, restos 6seos, restos humanos y
otros indicios a SEMEFO.

6. Elaborar dictamenes médicos clinicos.

7. Integrar expedientes de los protocolos post mortem.

8. Elaborar cuestionarios AM de personas desaparecidas y no localizadas.

Componente 3 Indicador Método de célculo

(Numero de mujeres que recibieron atencién/Total de
mujeres a atender)*100

Atencion especializada a las | Porcentaje de mujeres que Tipo de férmula Porcentaje
mujeres, brindada. recibieron atencion. Tipo de indicador Gestion
Dimension Eficiencia
JAVN/MGCM/JAAC
Pagina 17/29 IF-UlI-PFS-01

y N

" 4



INFORME INDIVIDUAL

Fiscalia General del Estado de Puebla
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021

Unidad de medida Porcentaje
Meta programada 100.00%

Actividades

1. Aplicar entrevistas iniciales a mujeres victimas de violencia de género.

2. Proporcionar asesorias juridicas a mujeres victimas de violencia de género.

3. Brindar atenciones psicolégicas a mujeres victimas de violencia.

4. Aplicar encuestas a mujeres atendidas para conocer el nivel de satisfaccion en la atencién recibida en el centro de justicia
para las mujeres.

5. Emitir informes actualizados de las cifras de incidencia delictiva de los 50 municipios con declaratoria de alerta de género
en la pagina oficial de la Fiscalia General del Estado.

6. Impartir talleres de empoderamiento para mujeres en el Centro de Justicia para las Mujeres.

Componente 4 Indicador Método de célculo

(Numero de 6rdenes de proteccién emitidas/ Total de
ordenes de proteccién a emitir)*100
Porcentaje de ordenes de Tipo de formula Porcentaje

proteccion emitidas a favor Tipo de indicador Gestién
de mujeres, nifias, nifios y

Atencién 'y proteccion a
victimas y testigos
alcanzadas, a través de la

_ad?_cL_Jada procuracion  de adolescentes. .Dlmensmn : Eficiencia
Jusucia. Unidad de medida Porcentaje
Meta programada 100.00%

Actividades

1. Impartir platicas en materia de derechos humanos a fin de generar conciencia social sobre la problematica actual.

2. Brindar atenciones al publico en general que solicite los servicios que ofrece la Fiscalia Especializada de Combate a la
Corrupcion.

3. Emitir 6rdenes de proteccién a mujeres victimas de violencia familiar.

4. Proporcionar asesorias a la ciudadania, relacionadas con los delitos de alto impacto y delitos en general.

5. Impartir platicas relacionadas con la prevencién del delito de trata de personas, secuestro y extorsion.

6. Impatrtir platicas en materia de derechos humanos a fin contribuir en las actividades del programa especial juventudes.

7. Atender quejas presentadas en la Direccion de Derechos Humanos por posible violacién a los derechos humanos.

8. Atender a las personas mediante la coordinacion general de servicios a la comunidad.

9. Brindar colaboraciones interinstitucionales a las Comisiones de Derechos Humanos del Estado de Puebla y a la Comision
Nacional de Derechos Humanos, para fomentar el respeto y la garantia de los derechos humanos.

10. Brindar asesorias y acompafiamientos a los usuarios en materia de derechos humanos.

Componente 5 Indicador Método de célculo
(Expedientes en procedimiento administrativo con
L o , ) resolucién/Expedientes de procedimientos administrativos
In,stlt_uuon d(_al ministerio | Porcentaje de expe_dle_ntes iniciados) *100
publico fortalgmda y c_ombate en \ procedimiento Tipo de formula Porcentaje
a la corrupcién, mediante la | administrativo con . —— —
correcta  estructura  de | resolucion del ejercicio Tipo de indicador Gestion
personal y adecuadas | fiscal 2021 y  afios Dimension Eficiencia
herramientas tecnoldgicas. anteriores. Unidad de medida Porcentaje
Meta programada 57.69%
Actividades

1. Atender solicitudes de informacién a través de INFOMEX por medio de correo electronico oficial y personal.

2. Intervenir en procedimientos de lo contencioso en los que sea parte el fiscal general y titulares de unidad que integren a la
institucion.

3. Entregar cuadernillos del "actuar del agente investigador".

4. Atender las incidencias reportadas de la red de comunicaciones de la Fiscalia General del Estado de Puebla.

5. Atender las quejas recibidas por irregularidades administrativas de los servidores publicos.

6. Intervenir en procedimientos administrativos por incumplimiento de obligacion como servidores publicos iniciados en 2021 y
afios anteriores.

JAVN/MGCM/JAAC
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7. Realizar sesiones del consejo de profesionalizacion.

8. Recibir denuncias, querellas o requisitos equivalentes relacionados con delitos cometidos por servidores publicos y
particulares.

9. Enviar a 2,800 servidores publicos a evaluaciones toxicolégicas y/o evaluaciones de control de confianza para personal de
nuevo ingreso, promocioén y permanencia en la institucion para fortalecer la plantilla de personal.

10. Atender documentos de correspondencia y tramite dirigidos al fiscal general del estado.

11. Capacitar a servidores publicos en cursos de formacion continua y profesionalizacion.

12. Programar cursos de capacitacion en materia archivistica.

13. Enviar a 3,250 servidores publicos a evaluaciones toxicoldgicas y/o evaluaciones de control de confianza para personal de
nuevo ingreso, promocion y permanencia en la institucion para fortalecer la plantilla de personal.

14. Realizar visitas para verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables en la procuracion
de justicia y que el desempefio de la funcién institucional se lleve a cabo con apego a los principios institucionales.

15. Emitir informes mediante el parte de novedades por el servicio de seguridad y proteccién a los servidores publicos,
seguridad y vigilancia de los inmuebles, instalaciones, bienes y eventos de la Fiscalia General.

16. Realizar mesas de trabajo en materia de desarrollo institucional con personal sustantivo.

Fuente: Elaboracion de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la Ficha Técnica del Programa Presupuestario 2021,
proporcionado por la Fiscalia General del Estado de Puebla a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

4.2.3.1 Resultado:

El disefio del programa presupuestario “Persecucion de los delitos de orden comun y promocion de una
pronta, completa y debida imparticion de justicia” establecié 72 Actividades que son las necesarias y
suficientes para la generaciéon de 5 Componentes, los cuales permiten el Propdsito y éste contribuir a
un logro de un objetivo superior a nivel de Fin. Para medir el cumplimiento de los objetivos a nivel de
Componente, se establecieron 5 indicadores de gestion que corresponden a la dimensidn de eficiencia.

El disefio del programa presupuestario “Persecucion de los delitos de orden comun y promocién de una
pronta, completa y debida imparticion de justicia” cumplié con los elementos que determina la MML-
MIR, asi como lo sefalado en las fichas técnicas.

4.2.4 Cumplimiento final de los Programas Presupuestarios

La MML, establece que un indicador es un instrumento que provee evidencia cuantitativa acerca de si
una determinada condicién existe, o si ciertos resultados han sido logrados, o no, permitiendo evaluar
el progreso.

Asimismo, menciona que, en el @mbito de la medicién, el indicador debera estar focalizado y orientado
a medir aquellos aspectos, de clave o factores criticos que son necesarios monitorear.

Del mismo modo, la meta permite establecer limites o niveles maximos de logro, comunicando el nivel
de desempefio esperado y permitiendo enfocarse hacia la mejora. Al establecerse la meta se debe
asegurar que es cuantificable y que esta directamente relacionada con el objetivo.

Por lo anterior, se verificé el cumplimiento de los objetivos y metas mediante los 5 indicadores de
Componente y las 72 Actividades contenidos en el Programa Presupuestario “Persecucion de los delitos
de orden comun y promocién de una pronta, completa y debida imparticion de justicia”, como a
continuacion se presenta:
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PP: “Persecucion de los delitos de orden comun y promocidn de una pronta, completa y debida
imparticion de justicia”

Componente 1: Inteligencia en la investigacion, persecucion y clasificacion de los delitos incorporada.

Indicador Método de Célculo

(Ndmero de reportes con la metodologia para el registro y
clasificacion de delitos entregados/ Total de reportes de
incidencia delictiva a entregar) *100

Porcentaje de reportes estadisticos de incidencia delictiva Unidad de medida: Porcentaje
con la metodologia para el registro y clasificacion de delitos.

Meta programada: 100.00%
Meta alcanzada: 100.00%
Cumplimiento del indicador: 100.00%
Actividades Umda.d g Realizado Cumplimiento
medida
1. Emitir partes informativos, mediante el cumplimiento de o
funciones constitucionales de investigacion. Informe 2R 100.00%
2. Atender carpetas de investigacion y denuncias Carpetas dé
recepcionadas para la bisqueda y localizaciéon de personas _-arpelas a 1,330 96.73%
investigacion
ausentes.
3. Consignar y/o judicializar averiguaciones previas y/o
carpetas de investigacion relacionadas con los delitos de trata Carpetas de
” . . >y 61 152.50%
de personas, secuestro, extorsion, narcomenudeo y delitos investigacion
de alto impacto.
4. Cumplir 6érdenes de cateo. Expediente 224 100.00%
5. Entregar unidades de material de difusién en materia de Material 16,995 113.30%
delitos electorales.
6. Realizar acciones de capacitaciéon en materia de delitos Accion 78 108.33%
electorales.
7. Brindar apoyos administrativos mediante la solicitud de la o
autoridad competente. Apoyo 10 100.00%
8. Qenerar acgerdos reparatorios en el centro estatal de Acuerdo 6,973 104.45%
medios alternativos.
. . . 4 . Carpetas de o
9. Iniciar carpetas de investigacion en la zona regional. investigacion 15,872 77.80%
10. Iniciar expedientes de atencion temprana en la zona Expediente 10,213 126.09%
regional.
11. Determinar carpetas de investigacion iniciadas en el afio Carpetas de
2021 y afios anteriores, relacionadas con delitos cometidos _~arpetas d 65 95.59%
o investigacion
contra periodistas y defensores de derechos humanos.
12. Iniciar carpetas de investigacion en la zona metropolitana. Carpetas Qe 23,547 105.78%
investigacion
13. Iniciar expedientes de atenciéon temprana en la zona . 0
metropolitana. Expediente 30,839 99.99%
14. Localizar personas victimas de delitos de desaparicion a
través de la fiscalia especializada para la investigacion y
persecucion de los delitos de desaparicion forzada de Persona 85.67* 110.14%
personas y desaparicién cometida por particulares y menores
ingresados al DIF.
15. Emitir informes actualizados de las cifras de incidencia o
delictiva en la pagina oficial de la Fiscalia General del Estado. Informe 12 100.00%
16. Atender a los usuarios respecto a las solicitudes de
informacion recibidas por medio de correo electronico Porcentaje 98.46 106.90%
institucional.
JAVN/MGCM/JAAC
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17. ’Atender solicitudes procedentes de devoluciones de Solicitud 247 95.00%
vehiculos asegurados.
18. Ejecutar acciones a fin de garantizar, proteger, promover
y difundir los derechos humanos de los integrantes de Accién 556 103.54%
pueblos y comunidades indigenas.
19. Determinar carpetas de investigacion iniciadas en 2021 y Carpetas de
afios anteriores en la unidad especializada justicia para . S 883 96.61%
investigacion
adolescentes.
20. Emitir dictimenes para resolver las determinaciones
acerca del no ejercicio de la accién penal y concluir con el Dictamen 40 85.11%
sistema tradicional.
21. Realizar actuaciones en representacion del fiscal general
y las personas titulares de las unidades administrativas de la
institucién en los procedimientos constitucionales promovidos Acto 9,516 92.27%
contra actos emitidos en el ejercicio de sus atribuciones o en
cumplimiento a requerimientos.
22. Emitir constancias de identificacion vehicular a todas
aquellas personas que pretendan adquirir un vehiculo usado Constancia 329 89.40%
a fin de brindar certeza juridica.
23. Determinar carpetas de investigacion iniciadas en el afio Carpetas de
2021 y afios anteriores por los delitos de tortura y tratos o : Y 417 100.24%
; investigacion
penas crueles, inhumanos o degradantes.
24._ Er.T',IItII' colabo_re}cmnes y andlisis técnicos en materia de Colaboraciones 59 40.14%
extincién de dominio.
csz. Emitir determinaciones en materia de extincion de Determinacion 94 97.92%
ominio.
26. Elaborar informes para respuesta a solicitudes de
!nform_auo_r] de Ias_flscallas y qnlqades especializadas de Informe 35.305 116.70%
investigacion, mediante el andlisis de bases de datos
criminalisticas y de personal de seguridad publica.
27. Ejercer acciones por asuntos relacionados a operaciones Accion 4,064 112.89%
con recursos de procedencia ilicita.
28. Despachar colaboraciones y/o exhortos solicitados por las
fiscalias generales y procuradurias del pais y sus homoélogas Colaboraciones 1,725 149.48
internacionales, en la investigacion y persecucién de delitos.
29. Determinar carpetas de investigacion relacionadas con Carpetas de 81 103.85%
servidores publicos de la Fiscalia General del Estado. investigacion )
30. R‘eallzlgr anal|§|s de contexto en los expedientes de Andlisis 36 100.00%
investigacion del afio 2021 y afios anteriores.
31. Iniciar carpetas de investigacion en la unidad Carpetas de
especializada en investigacion de delitos cometidos contra la investigacion 94 90.38%
comunidad LGBTTTIQ.
32. Supervisar y evaluar el desempefio de las coordinaciones
de |nvest|g_e}0|on de Ie}s flscallas_ de la institucion, respe_c'to de Sesién 102 136.00%
la planeacion de las investigaciones y la implementacion de
las salas de conduccién ministerial.
Componente 2: Areas y/o laboratorios en métodos y técnicas cientificas de investigacion forense certificados.
Indicador Método de Calculo
(Laboratorios y/o areas acreditadas y/o re-acreditadas/ Total
de areas y/o laboratorios por acreditar o re-acreditar) *100
Porcentaje de laboratorios y/o éareas acreditadas o re- Unidad de medida: Laboratorio
acreditadas en investigacion forense. Meta programada: 100.00%
Meta alcanzada: 100.00%
Cumplimiento del indicador: 100.00%
Actividades Umda.d el Realizado Cumplimiento
medida
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1.Realizar procedimientos para elevar la calidad vy
transparentar las actividades por especialidad del Instituto de Procedimiento 5 100.00%
Ciencias Forenses.

2. Obtener match para comparar los perfiles genéticos en las
investigaciones de delitos de homicidio, violaciones e Registro 123 98.40%
identificaciones de desaparecidos.

3. Emitir dictimenes periciales a peticion del ministerio

i 0,
publico y otras autoridades. Dictamen 54,005 gt

4. Emitir dictAmenes periciales de afios anteriores solicitados

i 0
por los agentes del ministerio publico. Dictamen 3,026 Er.24%

5. Elaborar dictamenes de necropsia (tanatolégicos) de los
ingresos diarios de cadaveres, restos 6seos, restos humanos Dictamen 3,132 101.03%
y otros indicios a SEMEFO.

6. Elaborar dictdmenes médicos clinicos. Dictamen 12,070 100.58%
7. Integrar expedientes de los protocolos post mortem. Expediente 216 108.00%
8. Elaborar cuestionarios am de personas desaparecidas y ho . . o
localizadas. Cuestionario 470 105.62%
Componente 3: Atencién especializada a las mujeres, brindada.
Indicador Método de célculo

(Numero de mujeres que recibieron atencién/Total de
mujeres a atender) *100

Porcentaje de mujeres que recibieron atencion. Unidad de medida: Porcentaje
Meta programada: 100.00%
Meta alcanzada: 153.43%
Cumplimiento del indicador: 153.43%
Actividades Un'da.d de Realizado Cumplimiento
medida
c1j.ApI,|car entrevistas iniciales a mujeres victimas de violencia Entrevista 3.883 104.95%
e género.
2_. Propormongr asesorias juridicas a mujeres victimas de Expediente 2379 118.95%
violencia de género.
3. Brindar atenciones psicologicas a mujeres victimas de Atencion 3.504 109.50%

violencia.

4. Aplicar encuestas a mujeres atendidas para conocer el
nivel de satisfaccion en la atencion recibida en el centro de Encuesta 1,416 94.40%
justicia para las mujeres.

5. Emitir informes actualizados de las cifras de incidencia
delictiva de los 50 municipios con declaratoria de alerta de Informe 12 100.00%
género en la pagina oficial de la Fiscalia General del Estado.

6. Impartir talleres de empoderamiento para mujeres en el

. - Taller 146 91.25%
centro de justicia para las mujeres.
JAVN/MGCM/JAAC
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Componente 4: Atencién y proteccion a victimas y testigos alcanzadas, a través de la adecuada procuracion de justicia.

Indicador Método de célculo
(Numero de 6érdenes de proteccién emitidas/ Total de
6rdenes de proteccién a emitir)*100
Porcentaje de 6rdenes de proteccién emitidas a favor de Unidad de medida: Porcentaje
mujeres, nifias, nifios y adolescentes. Meta programada: 100.00%
Meta alcanzada: 96.03%
Cumplimiento del indicador: 96.03%
- Unidad de : .
Actividades medida Realizado Cumplimiento
1. Impartir platicas en materia de derechos humanos a fin de -
o ) - Platicas > -
generar conciencia social sobre la problematica actual.
2. Brindar atenciones al publico en general que solicite los
servicios que ofrece la Fiscalia Especializada de Combate a Atencién 4,773 106.07%
la Corrupcion.
3_. Emitir orq_enes de proteccion a mujeres victimas de Orden 1,308 93.43%
violencia familiar.
4. Proporcionar asesorias a la pludadama, relacionadas con Asesoria 563 160.86%
los delitos de alto impacto y delitos en general.
5. Impartir platicas relacionadas con la prevencion del delito Platicas 6 100.00%
de trata de personas, secuestro y extorsion.
6. Impartir platicas en materia de derechos humanos a fin
contribuir en las actividades del programa especial Platicas 4 100.00%
juventudes.
7. Atender quejas pres_enta}qas en la direccién de derechos Queja 515 101.18%
humanos por posible violacién a los derechos humanos.
8. Atendgr a las personas mediante la coordinacion general Persona 153,917 127.09%
de servicios a la comunidad.
9. Brindar colaboraciones interinstitucionales a las
comisiones de Qerechos humanos del estado de puebla y a Colaboraciones 392 96.79%
la comision nacional de derechos humanos, para fomentar el
respeto y la garantia de los derechos humanos.
10. Brindar asesorias y acompafiamientos a los usuarios en Asesoria 230 102.22%
materia de derechos humanos.

Componente 5: Institucion del ministerio publico fortalecida y combate a la corrupcion, mediante la correcta estructura de personal

y adecuadas herramientas tecnoldgicas.

Indicador

Método de célculo

(Expedientes en procedimiento administrativo con
resolucion/Expedientes de procedimientos administrativos

iniciados) *100
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Porcentaje de expedientes en procedimiento administrativo Unidad de medida: Porcentaje
con resolucion del ejercicio fiscal 2021 y afios anteriores. Meta programada: 57.69%
Meta alcanzada: 26.15%
Cumplimiento del indicador: 45.33%
Actividades Unlda_d de Realizado Cumplimiento
medida
1. Atender solicitudes de informacién a través de INFOMEX . o
por medio de correo electronico oficial y personal. Solicitud 1,274 105.73%
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2. Intervenir en procedimientos de lo contencioso en los que
sea parte el fiscal general y titulares de unidad que integren
a la Institucion.

Procedimiento

83

113.70%

3. Entregar cuadernillos del "actuar del agente investigador".

Documento

80

100.00%

4. Atender las incidencias reportadas de la red de
comunicaciones de la Fiscalia General del Estado de Puebla.

Porcentaje

106.67

106.67%

5. Atender las quejas recibidas por irregularidades
administrativas de los servidores publicos.

Porcentaje

100.00

100.00%

6. Intervenir en procedimientos administrativos por
incumplimiento de obligacién como servidores publicos
iniciados en 2021 y afios anteriores.

Procedimiento

256

85.33%

7. Realizar sesiones del consejo de profesionalizacion.

Sesion

100.00%

8. Recibir denuncias, querellas o requisitos equivalentes
relacionados con delitos cometidos por servidores publicos y
particulares.

Denuncia

1,142

100.88%

9. Enviar a 2,800 servidores publicos a evaluaciones
toxicolégicas y/o evaluaciones de control de confianza para
personal de nuevo ingreso, promocién y permanencia en la
institucion para fortalecer la plantilla de personal.

Persona

2,887

103.11%

10. Atender documentos de correspondencia y tramite
dirigidos al fiscal general del estado.

Documento

15,926

119.65%

11. Capacitar a servidores publicos en cursos de formacion
continua y profesionalizacién.

Persona

2,226

103.29%

12. Programar cursos de capacitacion en materia archivistica.

Curso

100.00%

13. Enviar a 3,250 servidores publicos a evaluaciones
toxicolégicas y/o evaluaciones de control de confianza para
personal de nuevo ingreso, promocién y permanencia en la
institucién para fortalecer la plantilla de personal.

Publicacién

3,413

105.02%

14. Realizar visitas para verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales y administrativas aplicables en la
procuracion de justicia y que el desempefio de la funcién
institucional se lleve a cabo con apego a los principios
institucionales.

Visita

32

64.00%

15. Emitir informes mediante el parte de novedades por el
servicio de seguridad y proteccion a los servidores publicos,
seguridad y vigilancia de los inmuebles, instalaciones, bienes
y eventos de la Fiscalia General.

Informe

365

100.27%

16. Realizar mesas de trabajo en materia de desarrollo
institucional con personal sustantivo.

Mesa de trabajo

19

105.56%

Fuente: Elaboracion de la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempefio, con base en el Cumplimiento Final del Programa Presupuestario 2021,
proporcionado por la Fiscalia General del Estado de Puebla a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

*La unidad de medida del cumplimiento de las actividades reportadas como realizado, fue en porcentaje.
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Los resultados de los indicadores se presentan en el siguiente grafico:

Gréfica 1
Cumplimiento de los Indicadores de Componente
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‘Persecucion de los delitos de orden comun y promocién de una pronta, completa y debida imparticién de
justicia”
W Componente 1 MComponente 2 ®WComponente 3  ®MComponente 4  ®WComponente 5

Fuente: Elaboracion de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en el Cumplimiento Final del
Programa Presupuestario 2021, proporcionado por la Fiscalia General del Estado de Puebla a la Auditoria Superior
del Estado de Puebla.

4.2.4.1 Resultado:

Lo anterior muestra que, de los 5 indicadores evaluados, 3 presentan un cumplimiento apegado a su
programacion, entre 89.99 y 115.01%; 1 indicador presenta un cumplimiento inferior a 89.99% y 1
presenta un cumplimiento superior a 115.01%, para el logro del Propdsito “las victimas y ofendidos de
delitos del fuero comun cometidos en el estado de Puebla reciben una pronta, completa y debida
procuracion de justicia”.

Ademas, de las 72 Actividades evaluadas, 55 presentan un cumplimiento apegado a su programacion,
entre 89.99 y 115.01%; 1 actividad no presenta cumplimiento; 7 Actividades, presentan un cumplimiento
inferior a 89.99%; y 9 presentan un cumplimiento superior a 115.01%.

En la entrega de la documentacién complementaria a la Auditoria de Desempefio, la Entidad Fiscalizada
aclara y/o justifica la variacién del cumplimiento de los indicadores de los Componentes y Actividades
antes mencionados.

Asimismo, la Entidad Fiscalizada deber& considerar las situaciones tanto internas como externas que
afectaron el cumplimiento del Programa Presupuestario, para que en el disefio o durante su ejecucion,
se realicen las modificaciones pertinentes en el siguiente ejercicio fiscal.

4.2.5 Revision de recursos
El acuerdo por el que se sefala la clasificaciébn programética emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), tiene por objeto establecer la clasificacién de los Programas

Presupuestarios de los entes publicos, lo que permitird organizar, en forma representativa y homogénea,
las asignaciones de recursos a los Programas Presupuestarios.
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El articulo 31, fraccién lll, inciso c), de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla, establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar que se cumplieron
los objetivos de los programas y las metas de gasto.

Por lo anterior, se verificaron los recursos asignados al Programa Presupuestario. Lo que a continuacién
se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 3
Recursos por programa, ejercicio 2021
(Pesos)
Ampliaciones / o
Programa Aprobado (Reducciones) Modificado Devengado Pagado
Desempefio de
las funciones
Prestacion
de $1,383,996,226.00 | -$74,413,603.31 | $1,309,582,622.69 | $1,309,582,622.69 | $1,297,243,512.79
servicios
publicos

Fuente: Elaboracion de la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempefio, con base en el reporte de Gasto por Categoria Programética 2021,
proporcionado por la Fiscalia General del Estado de Puebla a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

4.2.5.1 Resultado:

De conformidad con el reporte de Gasto por Categoria Programatica, la aplicacién de los recursos del
Programa Presupuestario fue presentada de acuerdo a la clasificacion programatica que establece el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

4.2.6 Publicacion de los programas e indicadores, y perspectiva de género

La Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla en su articulo 31,
fraccion lll, incisos a) y c) establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar el
cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para comprobatr:

e Que en la administracién de recursos publicos se haya atendido a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez.

e Que se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto. Y aquellos que, en su
caso, promuevan la igualdad entre mujeres y hombres.

Mediante la aplicacion del Cuestionario de Auditoria de Desempefio a la Entidad Fiscalizada se verifico:

e Lapublicacion de los programas e indicadores estratégicos y de gestion de conformidad al Titulo
Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Si en la administracion de los recursos publicos se considero el criterio de perspectiva de
género, 0 en su caso, si los Programas Presupuestarios, cuentan con elementos que
promuevan la igualdad entre mujeres y hombres.

JAVN/MGCM/JAAC
Pagina 26/29 IF-UlI-PFS-01

> A




INFORME INDIVIDUAL

Fiscalia General del Estado de Puebla
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021

4.2.6.1 Resultado:

De la publicacién de los programas e indicadores, se verificd que la Entidad Fiscalizada, publicé los
programas e indicadores estratégicos y de gestién, lo anterior de conformidad al Titulo Quinto de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

4.2.6.2 Resultado:

De la perspectiva de género, se identificé que el Programa Presupuestario de la Entidad Fiscalizada,
contiene elementos que atienden la igualdad entre mujeres y hombres; asimismo, se identificaron
acciones con las que se atiende el criterio de equidad de género en la administracion de los recursos
publicos.

En el apartado “Cumplimiento final de los Programas Presupuestarios” se describe de forma detallada
el cumplimiento de dicho Programa.

4.2.7 Mecanismos de control interno

El Control Interno es un proceso que tiene como finalidad proporcionar una seguridad razonable en la
consecucion de los objetivos institucionales en tres categorias: operacion, informacion y cumplimiento;
asi como la salvaguarda de los recursos publicos y la prevencion de la corrupcién.

La Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado en su articulo 31, fraccion lll, inciso
d), establece que la Fiscalizacién Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los planes, programas y subprogramas para comprobar la existencia de mecanismos de
control interno.

Mediante la aplicacion del Cuestionario de Auditoria de Desempefio a la Entidad Fiscalizada se verificé
si ha implementado mecanismos de control interno que fortalezcan el cumplimiento de sus objetivos y
metas.

4.2.7.1 Resultado:

De los mecanismos de control interno, se identific6 que, la Entidad Fiscalizada cuenta con areas
responsables para llevar a cabo las funciones de planeacién, programacion, seguimiento y evaluacién
de los Programas Presupuestarios; éstas se encuentran formalmente en su estructura organica y son
reguladas por su marco normativo, cuenta con un sistema para el seguimiento y la evaluacién de los
planes y programas; ademas, cuenta con cédigos de ética y de conducta que regulan la labor cotidiana
de los servidores publicos que se desempefian en ella.

Asimismo, se identificé que brindan capacitaciéon enfocada a desarrollar las competencias profesionales
del personal responsable de llevar a cabo las funciones de planeacién, programacion y evaluacion.
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5. Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones

5.1 Auditoria Financieray de Cumplimiento

Como resultado de la Fiscalizacién Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021; se determiné 1 observacidn, de la cual se gener6: 1 Solicitud de Aclaracion.

Elemento de \[o] Importe por Solicitud de Pliego de :
T Solventa . : Recomendaciones
Revision Solventa solventar Aclaracion Observaciones
4 Servicios de
Instalacion,
Reparacion, X 0087-21-90/127-
Mantenimiento E-SA-01
y
Conservacion
Total $0.00
TOTALES 1 1 0 0

5.2 Auditoria de Desempefio

De la revision a los instrumentos de planeacién, programacién, presupuestacion y evaluacion, control y
seguimiento, asi como al registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, no se
detectaron resultados que pudieran derivar en Recomendaciones.

6. Dictamen

Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada y apegandose al objetivo que consistié
en verificar el cumplimiento de la normatividad del ingreso, gasto y patrimonio, y de sus operaciones
gue se reflejan en los estados e informes contables y presupuestarios que integran la Cuenta Publica,
especificamente respecto del monto revisado que se establece en el apartado relativo al alcance, se
concluye que en términos generales la Fiscalia General del Estado de Puebla, cumplié con la
normativa que es aplicable en la materia, a excepcion de lo descrito en las observaciones determinadas
en el presente Informe Individual.
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7. Unidades Administrativas que intervinieron en la fiscalizaciéon

La planeacion, coordinacion, ejecucion y supervision de la revision efectuada a la Entidad Fiscalizada,
objeto del presente Informe Individual, se llevd a cabo por personal de las Auditorias Especiales de
Cumplimiento Financiero y de Evaluacion de Desempefio de la Auditoria Superior del Estado de Puebla,
en el ambito de sus respectivas competencias, de conformidad con las atribuciones que tienen
conferidas en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y el
Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

C. Miguel Angel Ortega Monjaraz C. Lorena Rubi Meza L6pez
Auditor Especial de Cumplimiento Auditora Especial de Evaluacion
Financiero de Desempefio
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